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ROZDZIAL T
INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego

Instytut Audytu i Ewaluacji Sp. z o.o.

ul. Jaracza 3/37

00-378 Warszawa

Adres do korespondencji:

ul. Kopernika 36/40

00-924 Warszawa

Tel.: 22 826-10-79

Faks: 22 826 16 52

E-mail: biuro@iae.pl lub e-mail projektowy: opzz@iae.pl
Strona internetowa: www.iae.pl

2. Podstawy i tryb udzielenia zamowienia

Postgpowanie prowadzone jest w ramach projektu ,Pierwszy etap modernizacji
zarzadzania, komunikacji 1 systemu informacyjnego OPZZ” realizowanego na podstawie
umowy zawartej przez Ogoblnopolskie Porozumienie Zwiazkéw Zawodowych z
Ministerstwem Pracy 1 Polityki Spolecznej. Projekt wspotfinansowany jest przez Unig
Europejska, ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet V, Dziatanie 5.5, Poddziatanie 5.5.2 — ,,Wzmocnienie
uczestnikow dialogu spotecznego”.

Postepowanie prowadzone jest w trybie negocjacji na wykonanie przedmiotu zamowienia

zgodnie z ,,Zasada konkurencyjnosci” -stanowiaca Zatacznik nr 1.
Na podstawie niniejszego Zapytania ofertowego Wykonawcy zloza oferty wstgpne w formie
papierowej wraz z kopia na ptycie CD — niezawierajace ceny, a jedynie propozycje
wykonania przedmiotu zamoéwienia. Oferty wstgpne beda podstawa przeprowadzenia
negocjacji, ktéorych celem begdzie wyjasnienie ewentualnych watpliwosci  dotyczacych
wykonania zamdwienia.

Po zakonczeniu negocjacji z Wykonawcami wytonionymi zgodnie z  ,,Zasada
konkurencyjnosci” otrzymaja Oni zaproszenie do ztozenia ofert ostatecznych zawierajacych
ceng, ktora nie moze przekracza¢ kwoty brutto 360.000,00 ztotych (slownie: trzysta
sze$édziesiat tysiecy ztotych).

3. Oferty czgSciowe, wariantowe, rownowazne

1) Kazdy Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna ofertg.

2) Oferta musi obejmowac calo$¢ przedmiotu zamdwienia opisanego w Rozdziale II
Zapytania ofertowego.

3) Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

4) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.



4. Forma przekazywania informacji, oSwiadczen i dokumentow w postegpowaniu

1) W postgpowaniu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy 1 Wykonawcy przekazuja w jezyku polskim, w formie pisemnej, za
posrednictwem faksu lub droga elektroniczna, z zastrzezeniem ust. 3.

2) Jezeli Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja o§wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
1 informacje faksem lub elektronicznie, kazda ze stron jest zobowiazana na zadanie
drugiej strony niezwtocznie potwierdzi¢ fakt ich otrzymania.

5. Osoby uprawnione do kontaktow z Wykonawcami
Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami jest:
Imig i nazwisko: Ewa Karczmarczyk

Stanowisko stuzbowe: sekretarz komisji oceny ofert

Fax: 22 826 16 52, Tel.22 826-10-79 w godz. 9.30 -14.00
e-mail: e.karczmarczyk@iae.pl

ROZDZIAL 11
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA I TERMIN WYKONANIA

1. Przedmiot zamowienia

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamoOwienia jest wykonanie dokumentacji projektowej systemu
informatycznego wspomagajacego zarzadzanie, obieg informacji, system komunikacji,
doradztwo i szkolenia w OPZZ oraz budowa prototypu systemu wraz z instalacja, testami 1
odbiorem.

Wstegpne zatozenia do systemu zostaty zawarte w ,,Strategii wsparcia informatycznego
dziatalnosci OPZZ”, stanowiace] zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego. Projektowany
system powinien by¢ zgodny z zawartymi w Strategii celami, realizowaé efekty poprzez
zdefiniowane dziatania.

System ma by¢ docelowo dostgpny dla 2500 uzytkownikow.
Preferowane beda rozwiazania o najnizszych kosztach utrzymania.

Wynikiem zamowienia bedzie dokumentacja projektowa pozwalajaca na zbudowanie
systemu informatycznego o oczekiwanych parametrach funkcjonalnych 1 kosztowych,
wykazanych w oparciu o zbudowany prototyp.

System powinien realizowaé przede wszystkim nastgpujace funkcjonalnosci :

1) Portal internetowy i intranetowy.

2) Elektroniczny system obiegu dokumentow.

3) Poczta e-mail.

4) Baza wiedzy.

5) Forum dyskusyjne.

6) System zarzadzania i prowadzenia szkolen metoda e-learningowa oraz mieszana

(szkolenia tradycyjne z elementami e-learningowymi).



Zaktada sig, ze poszczegdlne moduty funkcjonalne systemu beda ze soba maksymalnie
zintegrowane. Centralnym elementem systemu bedzie portal intranetowy z ktoérego dostepne i
zarzadzane beda pozostate moduty funkcjonalne. Dostep do systemu ma by¢ realizowany w
taki sposob, aby na stacjach roboczych uzytkownikéw nie byta konieczna instalacja
dodatkowych aplikacji.

Komunikacja pomigdzy uzytkownikiem a systemem odbywac¢ si¢ bedzie po publicznych
faczach internetowych o ograniczonej przepustowosci.

System musi gwarantowac¢ bezpieczenstwo danych.

Powyzsza specyfikacja oczekiwan Zamawiajacego nie stanowi katalogu wyczerpujacego,

eliminujacego inne mozliwosci realizacji celow i efektéw zakladanych w ,,Strategii...”.

Wykonawca przekaze prawa autorskie do kodéw zrédtowych oprogramowania przez niego
stworzonego lub zmodyfikowanego. Nie dotyczy to tych czgsci oprogramowania, ktore jest
powszechnie dostgpne na zasadzie kupna licencji lub jest rozpowszechniana na zasadzie GPL
(General Public License — Powszechna Licencja Publiczna) tj. na zasadzie licencji wolnego i
otwartego oprogramowania.

2. Termin wykonania zamowienia

Zamowienie musi by¢ wykonane do dnia 31.01.2011 r.

ROZDZIAL 111
WYMOGI FORMALNE OFERTY ORAZ DOKUMENTY
WYMAGANE OD WYKONAWCY

1. Wymogi formalne oferty

1) Oferta wstgpna musi spetnia¢ nast¢pujace wymogi:

a) tres¢ oferty wstgpnej musi odpowiada¢ Zapytaniu ofertowemu;

b) oferta wstgpna musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemne;j;

c) oferta wstgpna oraz zalaczone do niej oSwiadczenia i dokumenty, wymagane
przez Zamawiajacego sporzadzone przez Wykonawce musza by¢ podpisane
przez osobg/osoby upowazniona/upowaznione do zaciagania zobowigzan o
charakterze majatkowym w imieniu  Wykonawcy;

d) poprawki lub zmiany w ofercie wstgpnej musza by¢ dokonane w sposob
czytelny, parafowane wlasnorgcznie przez osobg/osoby podpisujaca/podpisujace
oferte.

2) Pozadane jest, aby :

a) kazda strona oferty wstgpnej byla parafowana przez osobg/osoby
podpisujaca/podpisujace oferte;

b) wszystkie strony oferty wstgpnej wraz z zatacznikami byly ponumerowane oraz
potaczone w sposob trwaty;

c) materialy nie wymagane przez Zamawiajacego, tj. nie stanowiace oferty (druki,
foldery, materiaty reklamowe) byly wyraznie oznaczone i oddzielone od oferty.



2. Wykaz oswiadczen i dokumentow wymaganych dla potwierdzenia spelniania
warunkow udzialu w postegpowaniu i braku podstaw do wykluczenia z postgpowania.

1))

2)

3)

4)

5)

W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z postgpowania, nalezy
przedtozy¢:

a) aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu
do rejestru;

b) aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego o nie
zaleganiu przez Wykonawcg z podatkami lub za$§wiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu -
wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiagce przed uptywem terminu skladania
ofert;

c) aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego o nie zaleganiu przez
Wykonawce ze skltadkami na ubezpieczenia zdrowotne i1 spoteczne, lub
potwierdzenia, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wlasciwego organu - wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiace przed
uplywem terminu sktadania ofert.

Wraz z oferta Wykonawca powinien ztozy¢ dokumenty potwierdzajace, ze znajduje
si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdowienia:

a) sprawozdanie finansowe za 2009 rok;

b) rachunek zyskow i strat za I 1 II kwartat 2010 roku.

Jednoczesnie do oferty nalezy zataczy¢ listy referencyjne (maks.10), w tym (min. 2)
potwierdzajace realizacj¢ poréwnywalnych zamoéwien o wartosci min. 350.000,00
ztotych — zrealizowanych w latach 2007 — 2010.

Wykluczeniu z postgpowania podlegaja Wykonawcy nie spehiajacy ktoregokolwiek
z warunkow okreslonych w pkt. 1) lit. a-c

Wszystkie dokumenty winny by¢ zlozone w oryginale lub kserokopii potwierdzone;j
za zgodno$¢ z oryginalem przez ~Wykonawce, a w przypadku Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdéwienia, kopie dokumentoéw dotyczacych
Wykonawcy sa poswiadczane za zgodnos¢ z oryginatem przez kazdego z
Wykonawcéw , za wyjatkiem oferty 1 pelnomocnictw, ktore winny by¢ ztozone w
oryginale. W przypadku nieprawidtowego potwierdzenia lub braku potwierdzenia
kopii dokumentow Wykonawca zostanie wezwany do ich uzupeklienia w ciagu
jednego dnia roboczego, a w przypadku niedopelnienia tego obowiazku oferta jego
zostanie odrzucona. Oferty nieczytelne rowniez zostang odrzucone.



3. Sposob przygotowania oferty wstepnej:

1) Wykonawca sktada ofert¢ wstgpna wraz z dokumentami wymienionymi w ust. 2
niniejszego rozdziatu.

2) Ofertg wstgpna nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie opatrzonej nazwa i adresem
Wykonawcy oznaczonej w nastgpujacy sposob:

Instytut Audytu i Ewaluacji Sp. z o.0.
ul. Kopernika 36/40
00-924 Warszawa

,Oferta wstgpna na wykonaniem dokumentacji projektowej systemu informatycznego
wspomagajacego zarzadzanie, obieg informacji, system komunikacji, doradztwo i szkolenia w
OPZZ oraz budowg prototypu systemu wraz z instalacja, testami 1 odbiorem.

Nie otwiera¢ przed dniem: 24.09.2010 r.”

ROZDZIAL IV
INFORMACJE O MIEJSCU I TERMINIE SKEADANIA I OTWARCIA
OFERT WSTEPNYCH

1. Miejsce i termin skladania ofert wstepnych

1) Ofert¢ wstgpna nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego na adres:
Instytut Audytu 1 Ewaluacji Sp. z o.0., ul. Kopernika 36/40, 00-924 Warszawa, 111
pigtro, pokdj nr 316, do godziny 15:00 w dniu 23.09.2010 r. Wykonawca sktadajacy
ofert¢ otrzyma potwierdzenie jej ztozenia z data 1 godzina, ktoére zostana rowniez
wpisane na kopertg oferty.

2) Oferty zlozone po terminie zostana zwrocone bez otwierania.

2. Otwarcie ofert wstepnych

Otwarcie ofert nastapi dnia 24.09.2010. r. Z uwagi na tryb postgpowania nie przewiduje si¢
publicznego otwarcia ofert wstepnych. Otwarcia ofert dokona Komisja oceny ofert.

3. Zmiana i wycofanie oferty

1) Wykonawca moze przed uplywem terminu skladania ofert zmieni¢ lub wycofaé
ofertg przez zlozenie pisemnego powiadomienia .

2) Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno zosta¢ ztozone w
sposob 1 formie przewidzianej dla ztozenia oferty.



ROZDZIAL V
INFORMACJE O WYBORZE FIRM DO NEGOCJACJI

Zamawiajacy po zapoznaniu si¢ z tre$cia ofert wstgpnych zaprosi wybranych Wykonawcow
do negocjacji, zgodnie z ,,.Zasada konkurencyjnosci”’, w celu wyjasnienia ewentualnych
watpliwosci dotyczacych wykonania zamowienia.

Komisja oceny ofert po sporzadzeniu protokotu z negocjacji dokona wyboru firm, ktore
Zamawiajacy zaprosi do zlozenia ofert ostatecznych.

ROZDZIAL VI
KRYTERIA I ZASADY OCENY OFERT OSTATECZNYCH

Ponizsze kryteria zostang zastosowane do wyboru oferty najkorzystniejszej po zlozeniu
ofert ostatecznych.

1. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty
1) Kryterium - cena,

Waga kryterium — 30%
Ilo$¢ punktéw badanej oferty zostanie wyliczona wedlug ponizszego wzoru

cena najnizsza oferty
ilo$¢ punktow oferty ocenianej C = x 30 pkt
cena oferty badane;j

30 pkt= 30%
2) Kryterium — wartos$¢ techniczna

Waga kryterium — 50%
Ocenie podlega¢ beda nastepujace podkryteria:
e kompletno$¢ rozwiazania — maksymalnie 15 pkt,
stopien integracji poszczeg6lnych funkcjonalnosci — maksymalnie 10 pkt,
jakos$¢ obstugi przez uzytkownika — maksymalnie 10 pkt,
jako$¢ obstugi przez administratora — maksymalnie 5 pkt,
bezpieczenstwo danych — maksymalnie 5 pkt,
poziom wymagan technicznych w zakresie sprzgtu komputerowego oraz taczy
telekomunikacyjnych — maksymalnie 5 pkt

Maksymalnie w tym kryterium oferta moze otrzymac 50 punktow, co jest rtOwnowazne 50%
3) Kryterium — roczne koszty utrzymania systemu — 20%

Przy obliczaniu rocznych kosztow utrzymania nalezy wzia¢ pod uwage:
e roczne koszty przedtuzenia niezbgdnej licenc;i,



e roczne koszty asysty technicznej,
e roczne koszty utrzymania i konserwacji sprz¢tu komputerowego,
e roczne koszty taczy telekomunikacyjnych.

[lo$¢ punktéw badanej oferty zostanie wyliczona wedtug ponizszego wzoru
najnizsze RKU

ilo$¢ punktow oferty ocenianej RKU = x 20 pkt
RKU oferty badanej

20 pkt = 20%

gdzie RKU — roczne koszty utrzymania systemu

2. Zasady oceny ofert wedlug ustalonych kryteriow

1) Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta przedstawiajaca najkorzystniejszy bilans
ceny oraz pozostatych kryteriow.

2) Jezeli zlozono ofertg, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowiazku
podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i1 ustug w
zakresie dotyczacym wewnatrzwspolnotowego nabycia towardw, Zamawiajacy w
celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i
ustug, ktoéry mialby obowiazek wplaci¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

ROZDZIAL VII
FORMALNOSCI PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA
UMOWY

1. Informacja o wyborze oferty

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy powiadomi Wykonawcow,
ktérzy ztozyli oferty ostateczne , o:
1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazweg i siedzibe firmy ( Wykonawcy),
ktorego oferte wybrano wraz z uzasadnieniem jej wyboru;
2. Zawarcie umowy

Zamawiajacy wskaze termin 1 miejsce podpisania umowy Wykonawcy, ktorego oferta zostata
wybrana w zawiadomieniu o wyborze oferty.



3. Postanowienia koncowe

1) Oferty, opinie bieglych, o$wiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty
1 informacje sktadane przez Zamawiajacego 1 Wykonawcow stanowia zataczniki do
protokotu postgpowania.

2) Wykonawca ponosi koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Przywotane w Zapytaniu ofertowym zalaczniki stanowig jej integralng czgsc.

Wykaz zatacznikéw do Zapytania ofertowego:
Zatacznik nr 1 — Nowe uregulowania — Zasada konkurencyjnos$ci w ramach POKL

Zatacznik nr 2 — Strategia wsparcia informatycznego dziatalnosci OPZZ



